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ЗАЯВА 
[bookmark: o371]Відповідно до Закону України «Про захист прав споживачів» прошу розірвати зі мною договір купівлі-продажу згідно чеку/видаткової накладної №_____________________ від __ __________20__ р.
та прийняти до повернення товар:
_______________________________________________________________________
 (назва товару згідно платіжного документу, серійний номер)
у кількості _____одиниць,
на загальну суму __________грн ( _______________________________грн., __коп),
причина повернення:
□ Не підійшов за розміром; □ Не підійшов за кольором; □ Не підійшов за зовнішнім виглядом; □ Забруднений; □ Брак; □ Інша причина:______________________________________________,
а грошові кошти, які були мною сплачені за товар, який повертається відповідно до цієї заяви, прошу повернути мені на банківську картку за наступними реквізитами*:
номер картки № ___________________________________________________________________
назва банку ______________________________________________________________________
номер IBAN рахунку картки ____________________________________________________________
МФО банку ____________________________________________________________________
ПІБ власника картки___________________________________________________________________
ІПН власника картки __________________________________________________________________
До Заяви додається (необхідне підкреслити): копія чеку, видаткової накладної, квитанції про оплату чи іншого документу, що засвідчує факт купівлі: _____________________________________________________________________.

Підпис споживача (заявника) на цій заяві підтверджує факт надання згоди на обробку його персональних даних, метою якої є дотримання вимог Закону України «Про захист прав споживачів», Наказу Міністерства економіки України від 19 квітня 2007 року № 104 «Про затвердження Правил роздрібної торгівлі непродовольчими товарами».

* Власником банківської картки, на яку повертатимуться кошти за товар, має бути особа, яка здійснює повернення товару. Реквізити банківської картки, на яку повертатимуться кошти за товар, повинні бути такими ж, як картки з якої здійснювалась покупка. 

___________________                                                                         ____________________
              (дата)                                                                                                                               (підпис)



Заяву прийняв:
Посада та ПІБ співробітника _____________________________ Дата _________ Підпис _________
